
 
ДОГОВОР ОФЕРТА 

о членстве в сообществе (клубе) предпринимателей  «JoyCity» 
г. Москва 

 
Внимательно ознакомьтесь с текстом настоящего Договора-оферты. Если Вы не 

согласны хотя бы с одним из положений Договора, Вы не можете заключать с 
Исполнителем договор. 

 
Настоящий договор является офертой (предложением) ОБЩЕСТВО С 

ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ "ДЖОЙСИТИ" (ОГРН: 1227700110252, 
ИНН: 9718187390, КПП: 771401001, дата регистрации в качестве ООО 01.03.2022, 
именуемого в дальнейшем Исполнитель, заключить Договор о членстве в сообществе (клубе) 
предпринимателей «JoyCity», с неограниченным кругом физических лиц, имеющим статус 
индивидуального предпринимателя, именуемых в дальнейшем «Член клуба». 

Акцепт оферты производится, в соответствии с ч.  2 ст.  437 ГК РФ.​
Моментом полного и безоговорочного принятия условий настоящего Договора оферты – 
акцептом оферты является факт оплаты членского взноса.  После оплаты членского взноса, 
Член клуба обязан направить документы об оплате членского взноса на электронную почту 
Исполнителя: jc_club@mail.ru . Договор считается заключенным с момента поступления 
оплаты на счет Исполнителя и направления заявки на  вступление в Клуб. 

В соответствии с ч. 3 ст.  438 ГК РФ,  акцепт оферты равносилен заключению 
Договора на условиях, изложенных в оферте, соответственно Пользователь, производящий 
акцепт этой оферты становится Членом клуба. 

​
 

1.​ ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
1.1.​  Термины и определения  в оферте: 
«Сообщество (клуб) предпринимателей  «JOYCITY» (далее по тексту – Клуб) - 

сообщество предпринимателей, в котором Членам клуба за определенную в настоящем 
Договоре плату предоставляются комплекс рекомендательных консультаций и информации 
для ведения бизнеса в сфере закупок и продажи товаров на российских маркетплейсах; 
предоставляется возможность обмена опытом и информацией об особенностях ведения 
данного бизнеса, а так же обмена информационными материалами (в том числе вебинарами, 
статьями и чатами для общения); а так же возможность за дополнительную плату 
воспользоваться аутсорсинговыми услугами Исполнителя  (в том числе, фулфилмент, закупка 
товаров в Китае и т.д.). 

«Оферта» – настоящий Договор, имеющий односторонний и безоговорочный 
характер, содержащий все существенные условия Договора, из которого усматривается воля 
лица, делающего предложение (Исполнитель), заключить Договор на указанных в 
предложении условиях с любым физическим дееспособным лицом, достигшим возраста 18 
лет и имеющим статус Индивидуального предпринимателя. 

«Акцепт оферты» – полное и безоговорочное присоединение к условиям настоящей 
Оферты, является обязательным условием предоставления услуг Членам клуба. Акцепт 
осуществляется Пользователем автоматически в результате оплаты услуг в размере и 
порядке, определенных условиями настоящего Договора.  После Акцепта Оферты Договор 
будет считаться заключенным на условиях настоящей Оферты в письменной форме. 
Указанное означает, что условия оферты Пользователю понятны, принимаются без 
каких-либо оговорок, ограничений и полностью соответствуют его воле, потребностям и 
требованиям. 

«Исполнитель» - ООО «ДЖОЙСИТИ». 
«Член клуба» – новый резидент (участник) Клуба. Членом клуба может стать любое 

физическое лицо, достигший 18-ти летнего возраста, имеющее статус индивидуального 
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предпринимателя и осуществившее акцепт настоящей оферты. Вступив в клуб,Член клуба 
дает свое согласие на обработку Исполнителем предоставленных им персональных данных, в 
целях заключения между Пользователем и Исполнителем настоящего Договора. 

«Постоянный Член Клуба» – действующий резидент (участник) Клуба. 
«Членство в клубе» - платная услуга по предоставлению Исполнителем Члену клуба 

информационных, консультационных или аутсорсинговых услуг, а так же доступа к 
материалам клуба. Членство начинается в момент оплаты членского взноса и действует до 
окончания срока, на который оплачен членский взнос. 

«Членский Взнос»  – сумма обязательного платежа, осуществляемого после 
подписания Договора для получения возможности использовать услугами Исполнителя и 
материалами Клуба, получать предоставляемые Клубом услуги и стать Членом клуба.  

«Договор» - Договор возмездного оказания информационных, консультационных и 
аутсорсинговых услуг между Членом клуба  и Исполнителем, который заключается 
посредством акцепта настоящей Оферты, в соответствии с условиями, изложенными в 
Оферте, а также положениями ст. 434, ст. 438 ГК РФ. 

1.2.​ Член клуба осознает в полной мере, что оказанные Исполнителем услуги, 
а также предоставленная информация и материалы носят исключительно 
информационно - рекомендательный характер. Предоставленные клубом 
рекомендации и информация, не могут рассматриваться Членом клуба, как 
индивидуальная инвестиционная рекомендация, руководство или принуждение к 
инвестированию денежных средств Членом клуба в какой – либо бизнес или в 
какие – либо активы. 
1.3.​ По условиям настоящей оферты, Исполнитель не несет ответственности за 
результаты применения Членом клуба полученных советов и рекомендаций по 
ведению бизнеса от Исполнителя. Ничто в деятельности Исполнитель не может и 
не должно рассматриваться Членом клуба, как обещание Исполнителем какого – 
либо  конкретного результата  или получения Членом клуба какого – либо дохода 
от консультационных, информационных услуг, аутсорсинговых или иных 
оказанных Исполнителем услуг. 
1.4.​ Акцепт – это принятие Договора. Обязательного подписания не 
требуется, Договор считается принятым при наличии факта оплаты Услуг 
Членом клуба. 
Акцепт осуществляется путем следующих последовательных действий: полная оплата 

услуг Исполнителя; отправка на электронную почту исполнителя (jc_club@mail.ru )  
отсканированных в формате PDF - Заявки вступление в Клуб и документа, подтверждающего 
оплату членского взноса. 

1.5.​ Лицо, осуществившее акцепт оферты, приобретает все права и обязанности 
Члена клуба, предусмотренные офертой, а именно, осуществляя акцепт оферты, 
последний  подтверждает, что: 
• внимательно ознакомился и согласен со всеми положениями настоящего Договора; 
• оказание Исполнителем услуг может осуществляться Исполнителем, в том числе 

дистанционно с использованием программного обеспечения, что полностью соответствует 
возможности Члена клуба пользоваться услугами, оказываемыми таким способом; 

• дает согласие на обработку (сбор, хранение, передачу третьим лицам) 
предоставляемых им в процессе заключения и исполнения Договора своих персональных 
данных; 

• ознакомился и согласен со всеми правилами используемого Исполнителем для 
оказания услуг по Договору мессенджера Telegram и других онлайн-сервисов, используемых 
Исполнителем для оказания услуг по Договору.  

1.6.​ Настоящий Договор не требует скрепления печатями и/или подписания 
Пользователем и Исполнителем, сохраняя при этом полную юридическую силу. 
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2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1. Предметом Договора, заключенного на условиях Оферты, является 
предоставление Исполнителем Члену клуба, в рамках произведенной Членом клуба оплаты 
членского взноса, в течение ограниченного промежутка времени («Срок членства»),  услуг по 
консультированию и поддержке Члена клуба по вопросам ведения бизнеса; предоставление 
Члену клуба возможности посещения определенных мероприятий, организуемых и 
проводимых Исполнителем, а так же возможность воспользоваться за дополнительную плату 
аутсорсинговыми услугами Исполнителя (в том числе, фулфилмент, закупка в Китае и т.д.) 
(по тексту – Услуги). 

2.2.  Исполнитель оставляет за собой право вносить любые изменения в перечень и 
описание услуг: расширить или сократить перечень услуг; изменить условия оказания услуг. 
О внесенных изменениях Исполнитель уведомляет Пользователя путем направления 
соответствующей информации в общий чат Членов клуба, созданный Исполнителем в 
мессенджере Telegram, либо путем направления личных сообщений по номеру телефона в 
мессенджере Telegram непосредственно Члену клуба. Исполнитель самостоятельно выбирает 
способ извещения Члена клуба об указанных в настоящему пункте Договора изменениях.  

Исполнитель так же оставляет за собой право изменять условия настоящей оферты и 
всех ее неотъемлемых частей без согласования с Пользователем, путем размещения новой 
редакции оферты или какой-либо ее неотъемлемой части, подвергшейся изменениям на 
Сайте Исполнителя. Изменения, внесенные в оферту, считаются принятыми, если Член клуба 
продолжил пользоваться Услугами после даты публикации новой редакции Оферты. 

Член клуба обязуется самостоятельно знакомиться с обновлениями с содержанием 
оферты, размещенной на Сайте, в целях своевременного ознакомления с ее изменениями. 
Новая редакция оферты и/или какой-либо ее неотъемлемой части вступает в силу с момента 
опубликования на Сайте Исполнителя: https://joycityclub.ru , если иной срок вступления 
изменений в силу не определен Исполнителем при их опубликовании. 

2.3.  Услуги оказываются Исполнителем как лично, так и с привлечением третьих лиц. 
Исполнитель имеет право привлекать к оказанию Услуг третьих лиц без предварительного 
получения на то согласия Члена клуба. Привлекаемые третьи лица выбираются по 
усмотрению Исполнителя. Исполнитель оставляет за собой право замены третьих лиц при 
оказании Услуг, при условии сохранения тематики и перечня вопросов, которые эти 
привлеченные третьи лица будут освещать. 

2.4. Доступ к Клубу и услугам Исполнителя открыт только на соответствующий 
период, оплаченный Членом клуба. По истечении оплаченного срока  членства, участие 
членство в Клубе прекращается. 

2.5. Услуги носят исключительно информационный/рекомендательный характер, не 
являются индивидуальным консультированием, не влекут гарантий результата, не носят 
инвестиционного или налогового характера и не могут использоваться как официальная 
правовая/бухгалтерская/налоговая рекомендация. Все решения Член клуба принимает 
самостоятельно, Исполнитель не отвечает за последствия действий согласно полученным от 
Исполнителя рекомендациям. 

2.6. Исполнитель не гарантирует получение Членом клуба какого-либо результата, 
дохода или иного эффекта от использования информации, полученной в Клубе. Член клуба 
принимает решение о применении рекомендаций полностью на свой страх и риск. 

2.7. Исполнитель не несет ответственности за убытки, упущенную выгоду, косвенные 
или иные последствия, возникшие у Члена клуба вследствие пользования или невозможности 
пользования услугами Клуба. 

2.8. Принимая оферту, Член клуба выражает полное согласие с условиями о 
невозвратности уплаченных средств, включая случаи добровольного отказа от пользования 
услугами, отсутствия технической возможности доступа по причинам, не зависящим от 
Исполнителя, а также субъективной неудовлетворенности услугами. 
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3. УСЛОВИЯ ЧЛЕНСТВА В КЛУБЕ 

3.1. Для присоединения к оферте Члену клуба необходимо:  
3.1.1. Оплатить Клубное членство, путем перечисления денежных средств на 

расчетный счет Исполнителя.  
3.1.2. Предъявить документ, удостоверяющий личность (паспорт гражданина РФ или 

заграничный паспорт (для иностранных граждан)) и предоставить Исполнителю свои 
персональные данные, а именно:   

· Фамилия, Имя, Отчество; 
•  Дата рождения; 
•  Пол; 
•  Паспортные данные; 
• СНИЛС; 
• ИНН; 
•  Контактные данные (телефон, e-mail). 
3.1.3. Предоставить Свидетельство о государственной регистрации в качестве ИП или 

Выписку из ЕГРНИП, полученные не позднее 3-х календарных дней, до даты вступления в 
Члены клуба. 

3.2. После завершения регистрационных действий, указанных в п. 3.1 настоящего 
Договора, Члену клуба в мессенджере Telegram или на его электронную почту направляется 
подтверждение о приеме его в Члены клуба. 

3.3. Настоящий Договор является персональным и Членство в Клубе не может быть 
передано третьим лицам без согласия Исполнителя.  

В случае передачи материалов, являющихся собственностью Исполнителя или 
Клуба, Член клуба возмещает Исполнителю штраф в размере 500 000 (Пятьсот тысяч) 
рублей. 

Уплата штрафа не освобождает Члена клуба от обязанности возместить 
Исполнителю понесенные им убытки, в том числе возместить последнему упущенную 
выгоду. 

3.4. Исполнитель оставляет за собой право:  
- предоставлять Членство на индивидуальных условиях;  
- отказать в Членстве при нарушении Членом Клуба условий настоящего Договора; 
- исключить резидента из Членов клуба за нарушение правил настоящего Договора, а 

так же Правил сообщества, определенных в п. 6.2.8 настоящего Договора, без возврата 
членского взноса. 

3.5. Какие – либо дополнительные документы, подтверждающие членство в Клубе 
Исполнителем не предоставляются.  Акцептом настоящей оферты и доказательством 
заключения Договора является выполнение Членом клуба обязательств по оплате клубного 
членства, на условиях раздела 4 настоящей оферты, а так же выполнение условий п. 3.1 
настоящего Договора. 

3.6. Составление и подписание актов об оказанных услугах офертой не 
предусмотрено. Обязательства Исполнителя по предоставлению Члену клуба 
указанных в п. 2.1 настоящего Договора услуг считаются выполненными (услуги 
оказаны) независимо от того, было ли затребовано Членом клуба соответствующее 
исполнение от Исполнителя в оплаченный период нахождения в Клубе, а также 
независимо от фактического количества и объема оказанных соответствующих услуг в 
рамках указанного периода. 

3.7. Исполнитель имеет право по своему усмотрению, но не обязан, награждать 
постоянных членов Клуба другими бонусами и подарками. 
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4. ЦЕНА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 
4.1. Стоимость членства в Клубе сроком на  1 год по настоящему Договору 

определяется индивидуально для каждого Члена клуба.  
Член Клуба настоящим пунктом уведомлен и подтверждает, что вступление в 

Клуб  возможно на срок, не менее 1 календарного года. В случае одностороннего отказа 
от исполнения настоящего Договора, оплаченный членский взнос возврату не 
подлежит. 

4.2. Член клуба оплачивает членский взнос в размере, указанный в п. 4.1. настоящего 
Договора, путем внесения безналичных денежных средств на расчетный счет Исполнителя.  

4.3. Член клуба самостоятельно оплачивает услуги банков и систем электронных 
платежей, связанные с перечислением денежных средств на счет Исполнителя, и несет 
ответственность за правильность производимых им платежей. В случае, если Членом клуба 
совершен ошибочный платеж, то ответственность за него в полном объеме лежит на Члене 
клуба,  который самостоятельно занимается выведением данных денежных средств, а так же 
совершением нового платежа на расчетный счет Исполнителя. 

4.4. Член клуба гарантирует, что он является владельцем расчетного счета и 
банковской карты, указанных последним для оплаты, осознанно, корректно и полностью 
вводит все требуемые реквизиты при активации доступа к услугам. 

4.5. Членский взнос оплачивается Членом клуба на условиях 100% предоплаты. По 
согласованию Сторон,  членский взнос может быть оплачен Членом клуба по частям в 
размере и сроки, определенные Исполнителем. 

4.6. Вступив в клуб по текущей цене, Член клуба закрепляет за собой стоимость 
участия в клубе, до окончания оплаченного периода. Повторное вступление в клуб/продление 
права участия в Клубе происходит по действующим тарифам, на дату оплаты. 

4.7. Уплаченные Членом клуба, в соответствии с п. 4.1 Оферты, денежные средства не 
подлежат возврату, если Член клуба в оплаченный период времени не пользовался услугами 
Исполнителя по своей инициативе. Исключение составляет расторжение договора по 
основаниям, предусмотренным п. 8.2 Оферты. 

 
5. ОБРАБОТСКА И ЗАЩИТА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

5.1. Акцептом оферты Член клуба дает свое согласие (предоставляет право) на 
обработку Исполнителем персональных данных (далее по тексту «ПД») Члена клуба.  

Под обработкой ПД, в соответствии с Федеральным законом №152-ФЗ «О 
персональных данных» от 27 июня 2006 года, понимаются действия (операции) с ПД, 
включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 
использование, распространение (в том числе и передачу), обезличивание, блокирование, 
уничтожение ПД, а Исполнитель, в свою очередь, обязуется принимать необходимые 
правовые, организационные и технические меры или обеспечить их принятие для защиты 
персональных данных Члена Клуба от неправомерного или случайного доступа к ним.  

5.2. Исполнитель несет ответственность за хранение и обработку персональных 
данных Пользователя Члена клуба, обеспечивает конфиденциальность этих данных в 
процессе их обработки и использует их исключительно для качественного оказания 
информационной услуги Члену клуба.  

Исполнитель обязуется не передавать персональные данные Члена клуба третьим 
лицам без согласия на то Члена клуба. Принятие Членом клуба настоящей оферты означает 
выражение им согласия на сбор, обработку, хранение и использование персональных данных 
Члена клуба исключительно в целях надлежащего оказания последнему информационных 
услуг в пределах, в которых это необходимо, в соответствии с законодательством Российской 
Федерации. 
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5.3. Данное Членом клуба согласие на обработку его персональных данных является 

бессрочным и может быть отозвано посредством направления Членом клуба письменного 
заявления в адрес местонахождения Исполнителя.  

5.4. Исполнитель обязан обеспечить безопасность, сохранность данных и 
конфиденциальность полученной от Члена клуба информации, в соответствии с 
требованиями законодательства о защите персональных данных  

5.5. Член клуба выражает свое согласие на получение информационных и рекламных 
сообщений о деятельности Клуба и предоставляемых им услугах посредством использования 
телефонной и электронной связи, в том числе согласие на получение соответствующих sms и 
e-mail сообщений. 

 
6. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

6.1. Исполнитель обязуется:  
6.1.1. Оказывать Членам клуба услуги, определенные в п. 2.1 настоящего Договора. 
6.1.2. Исполнитель берет на себя обязанности по техническому сопровождению 

членства в клубе. 
6.1.3. Исполнитель гарантирует предоставление Члену клуба полной и достоверной 

информации об оказываемой услуге по его требованию. 
6.1.4.  Сохранять конфиденциальность информации (в том числе, персональных 

данных), полученной от Члена клуба, не передавать ее третьим лицам без согласия   клуба, за 
исключением случаев, установленных действующим законодательством Российской 
Федерации, настоящей Офертой и письменного согласия от Члена клуба. 

6.1.5.  Оказать услуги по настоящему Договору надлежащим качеством и в 
соответствии с нормами действующего законодательства Российской Федерации. 

6.2. Исполнитель имеет право: 
6.2.1. В одностороннем порядке изменять стоимость и условия предоставления Услуг. 

Право изменения стоимости услуг со стороны Исполнителя не распространяется на Членов 
клуба, в течение оплаченного ими Клубного членства. 

6.2.2. Требовать от Члена клуба своевременной и полной оплаты Услуг. 
6.2.3. В одностороннем порядке привлекать третьих лиц для исполнения своих 

обязательств по оферте. 
6.2.4. Осуществлять рассылки Пользователям сообщений, содержащих 

организационно-техническую или иную информацию о деятельности Клуба и проводимых 
мероприятиях. 

6.2.5. Изменять и/или дополнять условия Оферты в одностороннем порядке, при 
условии размещения изменений/дополнений условий Оферты на своем Сайте. 

6.2.6. Получать от Члена клуба информацию, необходимую для выполнения своих 
обязательств по настоящему Договору. 

6.2.7. По истечении оплаченного периода заблокировать Члену клуба доступ ко всем  
материалам Клуба.  

6.2.8. В случае нарушения Членом клуба правил поведения во время участия в 
Клубе, таких как: разжигание межнациональных конфликтов, оскорбление Членов 
клуба или Исполнителя, отклонение от темы, реклама, нецензурные высказывания, 
допущение агрессии, опубликование сомнительных ссылок, неуважение авторских 
прав, неуважение мнения других участников клуба, сотрудничество (в любой форме) с 
Членами и работниками/привлеченными специалистами Клуба вне Клуба, 
 Исполнитель имеет право прекратить предоставление услуг Члену клуба и исключить 
его из Клуба без права повторного вступления в него. При нарушении Членом Клуба 
указанных требований, последний может быть оштрафован Исполнителем на сумму в 
размере 500 000 (Пятьсот тысяч) рублей за каждый факт такого нарушения. 

Член клуба исключается Исполнителем из Клуба без права повторного 
вступления в него, при подрыве авторитета руководства Клуба, в том числе, но, не 
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ограничиваясь, при распространении Членом клуба сведений, порочащих честь, 
достоинство и деловую репутацию Клуба или руководства Клуба, при распространении 
информации не соответствующей действительности в отношении Клуба или 
руководства Клуба, а так же информации, которая может сформировать негативное 
мнение и представление о качестве предоставления услуг со стороны Клуба 
«JOYCITY»; при распространении Членом клуба рекламы смежных с  Клубом  
«JOYCITY» услуг по всем направлениям: закупка товаров из Китая, логистика, 
фулфилмент, бизнес – туры в Китай; при распространении рекламы других 
аналогичных сообществ; в случае,  если Член клуба имеет схожий с Исполнителем 
бизнес и при вступлении в Клуб не уведомил об этом Исполнителя; если после 
вступления в Клуб, Член клуба совершает действия по привлечению в свой бизнес 
других Членов клуба «JOYCITY»; при сотрудничестве (в любой форме) с Членами и 
работниками/привлеченными специалистами Клуба вне Клуба. При нарушении 
Членом Клуба указанных требований, последний обязуется оплатить Исполнителю 
штраф в размере 500 000  (Пятьсот тысяч) рублей за каждый факт такого нарушения. 

В случае, исключения Члена из Клуба по обозначенным в настоящем пункте 
Договора основаниям, членский взнос возврату не подлежит. 

6.3. Член клуба обязуется: 
6.3.1. Полностью ознакомиться с условиями оферты до момента оплаты членского 

взноса. 
6.3.2. Соблюдать все условия настоящей оферты. Своевременно и в полном объеме 

осуществить оплату Исполнителю. 
6.3.3. Не распространять информацию и материалы, полученные от Исполнителя, а 

так же не осуществлять деятельность, тождественную с деятельностью Исполнителя, в 
течение 1 года, с момента прекращения членства в Клубе. 

6.3.4. Оплачивать Услуги в полном объеме в соответствии с условиями оферты. 
6.3.5. Предоставить Исполнителю достоверные и полные сведения и данные, 

необходимые для выполнения Исполнителем обязательств по оферте. Не вводить 
Исполнителя в заблуждение относительно своей личности. Член клуба  несет риск 
неблагоприятных последствий, связанных с предоставлением недостоверных данных. 

6.3.6. Член клуба не вправе требовать возврата денежных средств по настоящему 
Договору, ссылаясь на то, что не воспользовался предоставленными Исполнителем услугами. 

6.3.7. Член клуба обязуется соблюдать правила поведения в Клубе, которые указаны в 
п. 6.2.8. оферты, с которыми он ознакомлен и согласен 

6.3.8. Член клуба обязан поддерживать в исправном техническом состоянии 
оборудование и каналы связи, обеспечивающие ему доступ к услугам Клуба. Исполнитель не 
несет ответственности за непредставление (некачественное предоставление) 
информационной услуги по причинам, не зависящим от исполнителя. 

6.3.9. Член клуба не вправе требовать возврата денежных средств по настоящему 
Договору, ссылаясь на то, что не воспользовался предоставленным Исполнителем 
доступом к услугам Клуба. 

6.4. Член клуба имеет право: 
6.4.1. Получить полную и достоверную информации об услугах, оказываемых 

Исполнителем. 
6.4.2.Обращаться к Исполнителю по всем вопросам, связанным с оказанием Услуг, 

обращения направляются в мессенджер Telegram или на электронную почту Исполнителя. 
6.4.3. В целях реализации оферты дает Исполнителю разрешение на использование, 

хранение, обработку и распространение персональных данных тем способом и в той мере, в 
которой это необходимо для исполнения условий Договора.  

6.5. При нарушении Членом клуба любого из своих обязательств, совершенном 
впервые, исполнитель имеет право на свое усмотрение ограничиться устным либо 
письменным предупреждением. 
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7. ГАРАНТИИ КАЧЕСТВА УСЛУГ И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
7.1. Член клуба  подтверждает, что его несогласие с мнением Исполнителя или иных 

членов Клуба и/или темой обсуждения не является основанием для возврата денежных 
средств и предъявления претензий к Исполнителю. 

7.2. Услуги, не соответствующие субъективным ожиданиям Члена клуба, не 
являются услугами ненадлежащего качества, их стоимость возврату не подлежит, а 
услуга считается оказанной Исполнителем в полном объеме. 

7.3. Стороны признают, что используемые Исполнителем материалы и информация, 
доступ к которым получает Член клуба, являются результатом интеллектуальной 
деятельности Исполнителя.  

7.4. Член клуба не вправе воспроизводить (включая, но не ограничиваясь, 
дублирование, тиражирование или размножение иным образом), а также распространять 
любым способом путем реализации размноженных материальных носителей среди третьих 
лиц (потребителей, осуществляющих функциональное использование), в том числе 
распространять внутри компьютерной сети или осуществлять электронную рассылку 
полученной от Исполнителя методической литературы, видеозаписей и аудиозаписей (как в 
целом, так и частично) в отсутствие письменного разрешения со стороны Исполнителя. 

В случае распространения материалов Клуба и Исполнителя, копирования, 
записи и размещения материалов на сторонних платформах, сторонами согласован 
штраф в размере 50 000  (Пятьдесят тысяч) рублей за каждый факт такого нарушения. 

Все материалы охраняются законом, принадлежат Исполнителю, ответственность за 
нарушение регламентируется Гражданским Кодексом Российской Федерации. 

7.5. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное 
неисполнение обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение явилось 
следствием обстоятельств непреодолимой силы, которые возникли после заключения 
Договора, либо если неисполнение обязательств Сторонами по Договору явилось следствием 
событий чрезвычайного характера, которые Стороны не могли ни предвидеть, ни 
предотвратить разумными мерами. К обстоятельствам непреодолимой силы относятся 
события, на которые Сторона не может оказывать влияния и за возникновение которых она 
не несет ответственности, в том числе: война, восстание, забастовка, землетрясение, 
наводнение, иные стихийные бедствия, пожар, сбои энергоснабжения, произошедшие не по 
вине Сторон, действия и акты органов власти, принятые после заключения Договора и 
делающие невозможным исполнение обязательств, установленных Договором, и другие 
непредвиденные обстоятельства и неподконтрольные сторонам события и явления, но не 
ограничиваясь указанным. 

7.6. Исполнитель не несет ответственность за собития, находящиеся вне разумного 
контроля Исполнителя (сбои каналов связи, действия третьих лиц, ошибки Члена клуба при 
указании данных, утрата Членом клуба доступа в Telegram и др.). 

7.7. Ответственность Исполнителя за любые убытки ограничена размером 
уплаченного членского взноса, если иное прямо не предусмотрено законом. 
 

8. ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА 
8.1. Исполнитель оставляет за собой право в одностороннем порядке вносить 

изменения в настоящий Договор и Прейскурант, путем размещения новой редакции Оферты 
на своем официальном Сайте. Все такие изменения вступают в силу и считаются 
доведенными до сведения Члена клуба с момента публикации на Сайте.  

8.2. Настоящий Договор может быть расторгнут Исполнителем в одностороннем 
внесудебном порядке, путем отказа от его исполнения, в случае неоднократного или 
однократного грубого нарушения Членом клуба условий настоящего Договора, а также 
в случае нарушения Членом клуба правил поведения, этики, деловой этики, 
причинения Исполнителю репутационного ущерба, при иных действиях (бездействии) 
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Члена клуба, нарушающих интересы Исполнителя и/или его членов.. В случае, 
досрочного расторжения Договора в соответствии с настоящим пунктом, Исполнитель 
направляет Члену клуба в личные сообщения по номеру телефона Члена клуба в 
мессенджере  Telegram подписанное Исполнителем и сканированное в формате PDF 
уведомление об одностороннем расторжении Договора. Договор считается 
расторгнутым, с момента отправки Исполнителем указанного уведомления. 

8.3. Член клуба вправе в любое время расторгнуть настоящий Договор в 
одностороннем внесудебном порядке, направив Исполнителю письменное уведомление о 
прекращении действия Договора. Договор прекращает свое действие в момент получения 
Исполнителем письменного уведомления Члена клуба.  

8.4. В случае если Член клуба не пользуется услугами Клуба по обстоятельствам, не 
зависящим от Исполнителя и не заявил о расторжении Договора, в соответствии с п. 8.3. 
настоящего Договора, услуга считается оказанной Исполнителем в полном объеме и 
стоимость таких услуг возврату не подлежит.  

8.5. Стоимость Клубного членства, неиспользованного Членом клуба, срок действия 
которого истек, возврату не подлежат, а услуга считается оказанной клубом в полном объеме.  

8.6. Денежные средства могут быть возвращены Члену клуба только при 
ненадлежащем качестве оказанных услуг по доступу к Клубу. Возврат денежных средств 
производится только лицу, осуществившему оплату услуг Клуб. Размер денежных средств, 
подлежащих возврату, рассчитывается согласно следующей формуле: 
 

А = B – C – D – E, где 
А – сумма членского взноса, уплаченная Членом клуба; 

B – стоимость первого месяца доступа к Клубу, которая признается Сторонами равной 30 % 
от суммы уплаченного Членом клуба членского взноса;  

C – стоимость второго – пятого месяца доступа к Клубу, которая признается Сторонами 
равной 50 % от суммы уплаченного Членом клуба членского взноса; 

D – стоимость иных месяцев доступа к Клубу, которая делится поровну между всеми 
оставшимися месяцами доступа к Клубу; 

E – иные расходы, понесенные Исполнителем на оказание услуг Членом клуба. 
 
Заявление о возврате денежных средств должно быть направлено на электронный 

адрес Исполнителя: jc_colab@mail.ru . В заявлении указываются: фамилия, имя, отчество 
Члена клуба, основания возврата денежных средств, отсутствие претензий в случае возврата 
и согласие с условиями возврата. В случае если основанием возврата денежных средств 
является, по мнению Члена клуба, ненадлежащее оказание услуг Исполнителем, то Член 
клуба обязан приложить к заявлению о возврате денежных средств соответствующие 
доказательства. 

8.7. Во всем, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны руководствуются 
действующим законодательством Российской Федерации.  

 
9. СПОРЫ И РАЗНОГЛАСИЯ СТОРОН  

9.1. Все разногласия разрешаются сторонами путем переговоров, либо в 
претензионном порядке. 

9.2. До предъявления иска, вытекающего из Договора, Сторона, которая 
считает, что ее права нарушены, обязана направить другой Стороне претензию по 
адресу электронной почты. Претензии направляются: Исполнителю – по адресу 
электронной почты, указанному в разделе оферты «Реквизиты Исполнителя», Члену 
клуба – по адресу электронной почты, указываемого им при оплате. 

9.3. Претензия должна содержать требования и их обоснование с указанием 
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нарушенных условий Договора или норм законодательства. К претензии 
необходимо приложить копии документов, подтверждающих изложенные в ней 
обстоятельства. 

9.4. Сторона, получившая претензию, обязана рассмотреть ее и направить 
письменный мотивированный ответ в течение 10 (десяти) рабочих дней, с момента 
получения претензии. 

9.5. В случае неполучения ответа в указанный срок либо несогласия с ним 
Сторона, направившая претензию, вправе передать спор на рассмотрение суда. 

9.6.  Все споры передаются в суд по месту нахождения Исполнителя. 

 
10. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

10.1 Настоящая оферта и отношения между Исполнителем и Членом клуба 
регулируются и толкуются, в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

 Вопросы, не урегулированные Офертой, а также любые споры, связанные с 
настоящей Офертой прямо или косвенно, подлежат разрешению в соответствии с 
законодательством Российской Федерации. 

10.2. Если по тем или иным причинам какие-либо из условий настоящей Оферты 
являются недействительными или не имеющими юридической силы, это не оказывает 
влияния на действительность или применимость остальных условий Оферты. 

10.3. Наименование и нумерация статей настоящей Оферты приведены для удобства 
прочтения и не имеют значения при толковании настоящих условий. 

10.4. Объем и качество услуг подтверждаются фактами предоставления доступа к 
чату). Споры по объему оказанных услуг разрешаются на основании этих данных. 

10.5. Акты оказанных услуг не подписываются, услуга считается оказанной с момента 
предоставления доступа к чату, независимо от их фактического использования Членом клуба. 

 
 
Наименование организации: 
Общество с ограниченной ответственностью «ДЖОЙСИТИ» 
 
Юридический адрес: 
125315, Россия, г. Москва, вн.тер.г. Муниципальный округ Аэропорт, 
проезд Большой Коптевский, д. 3, стр. 2, помещ. 201 
 
ИНН: 9718187390 
КПП: 771401001 
ОГРН: 1227700110252 
 
Расчетный счет: 40702810010001029801 
Банк: АО «ТБанк» 
БИК: 044525974 
ИНН банка: 7710140679 
Корреспондентский счет: 30101810145250000974 
Юридический адрес банка: 
127287, г. Москва, ул. Хуторская 2-я, д. 38А, стр. 26 
E-mail: arsensaruhanan@gmail.com 
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